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• Depuis le 1èr Janvier 2012 fusion des trois services 
d’orientation et d’insertion des 3 ex universités en un seul 
service, le Service Universitaire d’Insertion et d’Orientation 
(SUIO) d’Aix-Marseille Université 
 

• Approbation des statuts du SUIO par le Conseil 
d’administration d’AMU le 29 mai 2012 avec la mise en place 
d’un conseil de gestion 
 

• Mise en place d’une nouvelle organisation dès le second 
trimestre 2012. 
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Un nouveau service fusionné 

Les axes de cohérence suivants ont été pris en compte : 
 
• Missions du service élaborées dans un continuum mais faisant 

appel à des compétences différentes (orientation et insertion 
professionnelle) 

• Le lien avec les secteurs de formation d’AMU et la relation 
rapprochée avec les composantes 

• La  centralisation des fonctions support (pilotage, communication , 
finances et ressources humaines) 
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Un nouveau service fusionné 
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Le SUIO a vocation à 
renseigner et conseiller 
les usagers souhaitant 
entreprendre, poursuivre 
des études, se réorienter 
à l’université ou s’insérer 
sur le marché du travail 
par des stages ou via un 
emploi. Cette démarche 
est menée au quotidien 
sur les sites d’accueil, 
mais aussi à travers de 
nombreuses actions dans 
lesquelles le SUIO est 
impliqué 

Un nouveau service fusionné 



http://suio.univ-amu.fr 
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La mission d’Orientation : quelques actions phares 

Dans le cadre du dispositif « d’orientation active approfondie » nous accompagnons les 
élèves de première et de terminale dans leur poursuite d’études vers l’enseignement 
supérieur. Ce dispositif piloté par le comité académique d’orientation active auquel 
participe activement le SUIO d’AMU permet de tisser des liens de connaissance 
mutuelle entre l’enseignement secondaire et l’enseignement supérieur.  
 
• Les journées du futur bachelier ( JFB) 6700 lycéens de première reçus (+1,96% / 

2011) 
 

 
 

 

Actions en direction des lycéens et développement des liens 
secondaire-supérieur 
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• Les Journées Portes Ouvertes( JPO) 
2000 lycéens de terminale ont pu trouver des réponses à leurs questions et 
concrétiser leur choix d’orientation. Cette action a été menée sur l’ensemble des 
sites en étroite collaboration avec les composantes et services de l’université 
 
 
• La Journée des Professeurs de Lycée et des Personnels de l’Orientation 

(JPLPO) 
Objectifs : une meilleure connaissance des pratiques et methodologies 
universitaires ainsi que l’offre de formation par les PP et les Copsy: 
140 professeurs principaux et conseillers d’orientation psychologues y ont 
participé en 2012 

 

Actions en direction des lycéens et développement des liens 
secondaire-supérieur 

La mission d’Orientation : quelques actions phares 
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• Le Dispositif « Cordées de la Réussite »  
 Le projet « Tous chercheurs »  
Accueil par une équipe pluridisciplinaire composée de personnels du SUIO et 
d’enseignants d’AMU, de 75 lycéens issus de lycées implantés dans des Zones dites 
difficiles, qui découvrent l’université et construisent leur projet professionnel à par le 
biais d‘ateliers élaborés spécialement à leur intention 
 
• Participation aux Salons et Forums de l’Académie 
En 2012, le SUIO a participé à de nombreuses manifestations (16 salons et forums) et 
rencontré des milliers de lycéens et étudiants pour les guider dans leurs choix de 
formations. 20000 rencontrés et informés. 
 

Actions en direction des lycéens et développement des liens 
secondaire-supérieur 

La mission d’Orientation : quelques actions phares 
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Actions en direction des étudiants : accueil information orientation  

Nombre d’étudiants reçus par les chargés 
d’orientation et Conseillères d’orientation 

Psychologues en 2012 

Nombre d’étudiants reçus ou auditionnés par le 
SUIO (UE de pré-professionnalisation) 

4500 étudiants reçus 900 étudiants reçus 

La mission d’Orientation : quelques actions phares 
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 Le Forum de réorientation pour les étudiants de 

La L1 Paces 
Organisation sur le site de la Timone d’un forum destiné à 
accompagner les étudiants non admis au concours de L1 et visant à 
leur permettre de se réorienter sur d’autres composantes. A l’issue de 
cette manifestation 349 étudiants ont pu se réorienter l’année 
suivante (Enquête OVE 2012-2013) 
 
Un dispositif expérimental pour les bacheliers 

professionnels inscrits en Math-Info 
Développement de passerelles entre l’université et les établissements 
(BTS) au cours du second semestre. Une dizaine d’étudiants ont 
bénéficié de ce dispositif 

 

Des actions spécifiques d’aide à la réorientation:  
La mission d’Orientation : quelques actions phares 
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• Co-organisation du Salon des Masters 
Co-organisation de la 3ème édition du salon des Masters,  à l’espace 
Bargemon à Marseille.1500 étudiants reçus,  160 « exposants » 
présents, des professeurs de lycées reçus de façon spécifique, des 
conférences organisées , deux enquêtes de satisfaction réalisées. 
 
• Participation aux Salons et Forums de l’Académie 

 
• Participation du SUIO au ROF 
Un travail collaboratif avec l’équipe de pilotage du ROF a permis 
d’aboutir à la constitution de fiches formations accessibles sur le site 
institutionnel, éditées et diffusées lors des salons. 

 
 

 
 
 

 
 

Actions en direction des étudiants : accueil, information, orientation. 

La mission d’Orientation : quelques actions phares 



http://suio.univ-amu.fr 



• Accueil sur les antennes et entretiens sur rendez-vous 
 Accompagnement renforcé par les chargées d’insertion. 1600 étudiants 

reçus en 2012 
 
 

• Ateliers de Techniques de Recherche d’Emploi (TRE) 
 Sur l’année 2012, 57 ateliers ont été organisés et 482 étudiants ont été 

reçus sur les sites d’Aix en Provence, St-Jérôme, Canebière et St-Charles. 

• L’UE de préprofessionnalisation (PPP) 
 Aide à l’élaboration du projet 
 TRE simulation d’entretien,  
 Visites d’entreprise 
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La mission d’Insertion  
Une action d’accompagnement à l’insertion professionnelle 



• Participation au « Job dating » 
Dans le cadre du plan Marseille -emploi, ce forum facilite 
l’accès à l’emploi des jeunes diplômés, notamment ceux d’AMU. 
 22 entreprises , 120 offres d’emploi proposées, 434 
entretiens, 5 ateliers TRE  
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Une action d’accompagnement à l’insertion professionnelle 

• Organisation du « Forum Emplois-Stages »  
 1200 étudiants et diplômés , 50 entreprises dont de 

nombreuses handi-accueillantes, 4 conférences (diversité pour 
l’emploi, emploi à l’international, insertion des jeunes 
diplômés)  

  ateliers  TRE (CV, lettres de motivation, simulations d’entretiens) 
y ont été proposés.  

La mission d’Insertion  
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La mission d’Insertion  
Une action d’accompagnement à l’insertion professionnelle 

• Tables rondes métiers 
Organisation de plusieurs tables rondes visant à expliquer les différents métiers 
susceptibles d’être exercés par nos étudiants sont présentés par des professionnels: 
l’immobilier, la magistrature, la chimie, la cosmétique, l’agroalimentaire, l’emploi à 
l’international, l’automatisme, l’informatique industrielle, l’environnement 
 
• Accompagnement à l’insertion pour les étudiants en situation 

de handicap 
 Un conseiller référent handicap 
 Réalisation d’ actions plus spécifiques en direction des étudiants en situation de  

handicap 
 Développement d’un réseau d’entreprises handi-accueillantes 
 Mise en ligne sur le site du SUIO des offres de stages et d’emplois par ces entreprises 
 Signature d’une convention avec l’association ARPEJEH pour le développement 

d’actions spécifiques 
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La mission d’Insertion  

L’objectif est de doter l’établissement d’un outil de gestion de communauté 
partagé par le niveau central et les composantes. Cet outil a vocation à: 

 La gestion des offres de stages et d’emplois et des conventions de stage 
 La mise en œuvre d’une CV-Thèque 
 La constitution d’un réseau de partenaires 
 La mise en place d’un réseau de diplômés 
 La mise en place de rubriques spécifiques liées à l’insertion des étudiants 

 
• déploiement confié au SUIO en collaboration avec la DOSI 
• doit se terminer pour l’ensemble des composantes d’AMU en septembre 2013. 
•  A ce jour toutes les composantes fusionnées ont déployé l’outil. 
•  En cours de déploiement pour les autres composantes 
 
Ce travail est réalisé par l’équipe I-PRO du Pôle Insertion du SUIO. 

Déploiement de plateforme  dédiée à l’insertion : I-PRO 
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La mission d’Insertion  
Déploiement de plateforme  dédiée à l’insertion : I-PRO 



• DU ÉLITE (Expérimentation Locale pour 
l’Insertion Territorialisée des Étudiants) 
 lauréat en 2009 des appels à projet du fonds d’expérimentation 

pour la jeunesse 
 propose un ensemble d’unités d’enseignement facilitant l’accès 

des étudiants au marché du travail 
 250 étudiants depuis 3 ans ont suivi ce DU( 65% en emploi dès 

leur sortie) 

• DU Césure 
 Permet à tout étudiant diplômé l’année précédant le DU, de 

valoriser son parcours d’études, par un stage de six mois.  
 Un accompagnement individualisé par le SUIO  pour la 

valorisation des compétences acquises et la rédaction du CV 
EUROPASS. Une quarantaine d’étudiants se sont inscrits à ce 
DUIP depuis sa création en 2010 
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La mission d’Insertion  
Elaboration et responsabilité de deux Diplômes Universitaires 
(DU) 



Le rapprochement avec le monde socio-économique:  
Une nécessité pour favoriser l’insertion de nos étudiants et le développement des 
possibilités d’emplois et de stages 
6 conventions signées et 5 en cours de signature 

 Partenariat avec L’APEC  
 Partenariat avec L’ENT 13 (entreprises 13 pour L’emploi) 
 Partenariat avec L’AFIJ 
 Partenariat avec l’association ARPEJEH ( AMU-UAPV-RECTORAT-ARPEJEH) 
 Partenariat avec  HANDI-TALENT (Yobbo production) 
 Partenariat avec l’association ECTI ( Parrainage et développement de réseaux 

professionnels) 
 Partenariat avec NOS QUARTIERS ONT DU TALENT (NQT, Parrainage) 
 Partenariat avec l’institut européen de service civique IESC (Valorisation des 

compétences acquises pour une insertion dans des formations sélectives) 
 Partenariat avec la CEPAC 
 Partenariat avec IMS entreprendre 
 Partenariat avec le CRIT  
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La mission d’Insertion  



• Le site web 
Le site web du SUIO s’adresse à la fois aux étudiants, aux entreprises et partenaires. Il 
reprend les deux grandes missions du  service, Orientation et Insertion, et vise à 
donner, pour chacune de ces missions, une  Information générale,  des informations 
pratiques et des 
actualités.  
18000 visites en Décembre 
Mise en place des contacts par email et aiguillage sur les spécialistes du service  en  
fonction de la demande de l’utilisateur 
     http://suio.univ-amu.fr 
 
• La documentation externe 

 Réalisation d’une plaquette présentant l’offre de service du SUIO 
 Réalisation de documents rassemblant l’offre de Formation d’AMU 
 Réalisation de différents supports d’information relatifs aux manifestations 

portées par le service 

La documentation et la communication du SUIO 
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Les projets spécifiques 
• Un projet à l’International Projet ISLAH (Projet Tempus) en collaboration avec 

la DEVE (OVE) 
L’année 2013 sera marquée par le Démarrage du projet ISLAH s’insérant dans un appel à 
projet plus large tempus IV “reform of higher education through international university 
cooperation, instruments to support the labour market and higher education” 
 

• Co-participation au « Pôle Entreprendre Etudiant » 
Création par AMU d’un « Pôle Entreprendre Etudiant » sur l’aire d’Aix-Marseille.  

 Objectif : mise en place d’un ensemble cohérent et coordonné d’initiatives et de 
dispositifs sous la forme d’un « parcours entreprendre »visant  à informer, 
sensibiliser, former et accompagner les étudiants du (des) site(s) dans le domaine 
de l’entrepreneuriat. 

• Développement des dispositifs d’aide à la réorientation 
• Amplification des dispositifs d’aide à l’insertion (fusion des DUIP , parrainage, 

ateliers TRE) 
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La mission d’Insertion  



MERCI DE VOTRE 
ATTENTION 
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